
Tisztelt Előfizetőnk! 

 

A Zalaszám Informatika Kft. 2020. május 1. hatálybalépéssel változtatja Internet és VoIP 

szolgáltatások igénybevételére vonatkozó Általános Szerződési Feltételeit.  

 

Az Általános szerződési feltételek módosításokkal egységes szerkezetbe foglalt szövege 2020. 

március 31-től megtalálható a Zalaszám Informatika Kft. honlapján 

(https://zszportal.zalaszam.hu/index.php/maganszemelyek/uegyfelszolgalat/aszf), valamint 

ügyfélszolgálatán (Zalaszám ZiPpont, Zalaegerszeg, Kossuth u. 36.).  

 

Módosított pont Módosítás tartalma 

1., 2. melléklet Új díjcsomagok kerültek bevezetésre: egyéni ZiPAir N20, ZiPAir N40, ZiPAir N80; 

üzleti ZiPAir N30, ZiPAir N60, ZiPAir N90, ZiPAir N120 

ZiPAir szolgáltatás rendelkezésre állása 98%-ra módosult 

ADSL és ZiPDSL szolgáltatás rendelkezésre állása 96%-ra módosult 

 

Amennyiben a módosítás az előfizető számára bármilyen hátrányos rendelkezést tartalmaz - 

így különösen, ha a szolgáltatás díja emelkedik, módosul a szolgáltatás tartalma - az előfizető 

az értesítéstől számított 45 napon belül, azonnali hatállyal, további jogkövetkezmények nélkül 

jogosult felmondani a határozott időtartamú előfizetői szerződést. Az előfizető a határozatlan 

idejű szerződést bármikor jogosult további jogkövetkezmény nélkül felmondani. 

 

Az egyedi előfizetői szerződések, továbbá az ÁSZF jelen módosítással nem érintett pontjai 

változatlan tartalommal hatályban maradnak. 

 

Zalaegerszeg, 2020. március 31.  

 

      üdvözlettel: 

 

       Zalaszám Informatika Kft. 
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